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Phé duyét béi: Ban quan tri YNHHS

Loai chinh sach hé théng (I hogc IT): Loai I

MUC PiCH

Yale New Haven Health (“Yale New Haven Health” hodc “YNHHS”) cam két cung cap ho tro tai chinh
cho nhimg ca nhan du diéu kién can gitp d& thanh toan cho cac dich vu chiam soc khan cép hoic dich vu
cham soc can thiét vé mat y té. Muc dich ctia Chinh sach hd tro tai chinh (Financial Assistance Policy,
“FAP”) nay la:

A. Giai thich vé hd tro tai chinh c6 san theo FAP;

B. M0 ta d6i twong du diéu kién nhan hd tro tai chinh va cach dang ky;

C. MBb ta cach tinh phi bénh nhan cho dich vu cham séc khan cip hodc cham séc can thiét vé mat
y té khac d6i véi nhitng bénh nhan du diéu kién nhan FAP;

D. Xac dinh céc nha cung cip duoc va khong duoc FAP bao tra;

E. M6 ta cac bude ma cac bénh vién thuoc YNHHS can thuc hién dé cong bd rong rai FAP nay
trong cac cong déng dugc YNHHS phuc vuy; va

F. Giai thich vé nhitng hanh dong thu no c¢6 thé duoc thyuc hién ddi véi truong hop khong thanh
toan hoa don cua Yale New Haven Health.

PHAM VI AP DUNG

Chinh sach nay ap dung cho ting bénh vién dugc cdp phép lién két voi YNHHS, bao gdom
Bridgeport Hospital, Greenwich Hospital, Lawrence + Memorial Hospital, Yale New Haven Hospital
va Westerly Hospital (goi riéng 1a “Bénh vién”). Ngoai ra, cic chuong trinh hd trg tai chinh con duogc
thyc hién bdi Northeast Medical Group, Yale New Haven Health Urgent Care, Visiting Nurse
Association of Southeastern Connecticut va Home Care Plus (goi riéng 1a “Nha cung cap YNHHS
khong phai 1a bénh vién”).

CHINH SACH

A. Cin bd chiu trach nhiém. Phé chu tich cap cao phu trach Chu ky doanh thu ctia YNHHS
hodc nguoi dugc chi dinh cta ho s€ giam sat FAP cua YNHHS.

B. Pham vi va Danh sach nha cung cip
1. Chim séc khén cip va chim séc cin thiét vé mit y té khac. FAP nay ap dung cho dich vy

cham séc khan cap va dich vu cham soc can thiét vé mat y té khac, bao géom céc dich vu ni
tra va ngoai tra, do Bénh vién hoac Nha cung cap YNHHS khong phai 1a bénh vién xuat hoa
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don. FAP nay khong ap dung cho: (a) phong riéng hodc y ta tryc riéng; (b) cac dich vu khong
can thiét vé mit y té, chang han nhu phau thuat thAm my tu chon; (c) cac khoan phi tién loi ty
chon khac, chang han nhu phi truyén hinh hay dién thoai, va (d) cac khoan giam gia hodc giam
phi khac khong dugc mo ta rd rang trong chinh sach nay.

2. Danh sach nha cung cdp. Ban c6 thé tham khao danh sach cac nha cung cp dich vu chim
soc khan cap va cham soc can thiét vé mat y t€ khac & mot Bénh vién tai day:

https://www.ynhh.org/patients-visitors/billing-insurance/Financial-assistance

Danh sach cho biét nha cung cép c6 dugc bao tra theo FAP hay khong. Néu nha cung cap khong duoc
bao tra theo FAP nay, bénh nhan nén lién h¢ voi van phong cua nha cung cap dé xac dinh xem nha
cung cip c6 dé nghi hd tro tai chinh hay khong va néu c6 thi chinh sach hd tro tai chinh cta nha cung
cap d6 bao tra nhiing gi.

3. Tuén thu EMTALA. Bénh vién dugc yéu cau phai tuan thu Pao luat lao dong va diéu tri y té
khan cép (Emergency Medical Treatment and Active Labor Act, EMTALA) theo chinh sach
ciia minh va cling bi cAm tham gia vao cac hoat dong ngin can ca nhan tim kiém dich vy chim
soc y té khan cép. Khong c6 quy dinh nao trong FAP nay giéi han nghia vu cua Bénh vién
theo EMTALA trong viéc diéu tri bénh nhan mic cac tinh trang y té khan cap.

C.  Chuong trinh hé trg tai chinh

1. Yéu cau chung vé tinh di diéu kién. Bénh nhan s& du diéu kién nhan hd tro tai chinh dé diéu
chinh cac khoan no cho dich vu cham séc khan cap va/hodc dich vu chiam soc can thiét vé mat
y té khac cta chinh bénh nhan (nhung khong 4p dung cho cic khoan ng cia bén tra tién thi
ba) néu bénh nhan dap tng céc tiéu chi sau:

e (i) Khong co6 bao hiém va khong di diéu kién tham gia bat ky chuong trinh phiic lgi cham
soc sirc khoe nao cuia chinh phit hodc chuong trinh cham soc ste khoe du diéu kién nao c6
san theo Pao luat cham soc gia ca phai chang, hodc (ii) dugc bao hiém khong dﬁy du;

e Song tai Hoa Ky;

e Ddp ung céc ti€u chi vé thu nhép dugc mo ta dudi day;

e Nop don diang ky da dién day du thong tin ciing véi cac loai gidy td bat budc hodc dap tmg cac
tiéu chi da dé ra vé tinh du diéu kién c6 co sé nhu duge mé ta dudi day; va

» Hop tac trong viéc ngp don xin Medicaid hodc bat ky chuong trinh thanh toan cua bén thir
ba nao khac c6 thé co sin.

2. Tiéu chi vé thu nhap

a. Chim séc mién phi. Néu tong thu nhap hang nim cua gia dinh duoc xac minh 13 bang
hodc dudi 250% theo Hudng dan vé muc chuan nghéo lién bang (xem Tai liéu dinh
kém 1), bénh nhan c6 thé di diéu kién nhan dich vy chdm séc mién phi (giam gia 100% so
v6i s6 dur tai khoan cia bénh nhan).

b. Chim séc giam gia. Néu tong thu nhap hang nim cua gia dinh duoc xac minh 1a nam
trong khoang tir 251% dén 550% theo Hu’orng dan vé mirc chuan nghéo lién bang, bénh
nhan c6 thé du didu kién dé dugc giam gia nhu duoc trinh bay trong Tai liéu dinh kém 1.
Pdi véi bénh nhan c¢6 bao hiém, viéc giam gia s€ dugc ap dung cho s6 du tai khoan cua
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bénh nhan con lai sau khi &p dung céc khoan thanh toan tir bao hiém hodc bén thi ba.

c. Kho khin vé mit y té. HJ tro tai chinh ciing c6 thé duoc xem xét d6i v6i nhimg bénh
nhan khong dap ung tiéu chi vé thu nhép noéi trén nhung c6 hda don y té vuot qué s6 phan
tram nhat dinh trén thu nhap hodc tai san cta gia dinh.

3. Quy giwdng bénh. Bénh nhan c6 thé du diéu kién nhan hd trg tai chinh tir quy givong bénh
mién phi, 1a quy dd duoc quyén gop cho Bénh vién dé cung cip dich vu chim soc y té cho
nhitng bénh nhan c6 thé khong du kha nang chi tra cho dich vu cham soc tai bénh vién. Cac
quy nay chiém mot phan nho trong tong ngudn hd trg tai chinh, va tinh da diéu kién s& duoc
xem xét dya trén cac han ché cua nha tai tro va, néu ap dung, cac dé ctr tir nhimng nguoi céd
quyén d& cir cua quy. T4t ca bénh nhan dién vao don xin hd tro tai chinh theo yéu cau s& tu
dong duoc xem xét dé nhan hd trg tir quy giwdng bénh.

4. Cac chuong trinh h§ tro tai chinh riéng theo bénh vién khac. Greenwich Hospital cung cip hd
trg tai chinh cho mdt so ¢4 nhan la bénh nhan cua phong kham cham séc strc khde ban dau ngoai
tra cii cia Greenwich Hospital cho cac dich vu ndi tri va ngoai tra tai Greenwich Hospital.

Chinh sach cua Yale New Haven Health 1a dua ra quyét dinh vé hd tro tai chinh ma khong phan biét
dbi xtr. Quyét dinh khong xét dén tudi tac, gidi tinh, ching toc, mau da, ngudn gbec qudc gia, tinh
trang hon nhan, tinh trang xa hdi hodc nhdp cu, khuynh hudng tinh duc, ban dang gidi hodc biéu hién
gidi, tin ngudng ton gido, tinh trang khuyét tat, tinh trang cuu chién binh hodc quan sy hoac bat ky co
s& nao khac bi phap luat cAm. YNHHS, tuy theo quyét dinh ctia minh, c6 thé phé duyét ho tro tai
chinh ngoai pham vi cia Chinh sach nay.

D. Gi6i han vé phi dich vu bénh vién

Khi bénh nhan du diéu kién theo chinh sach nay dé dugc chiam soc giam gia, nhung khong dugc chim soc
mién phi cho cac dich vu Bénh vién du diéu kién, bénh nhan s& khong bj tinh phi nhiéu hon sb tién thuong
duoc 1ap hoa don (amount generally billed, “AGB™) cho nhing c4 nhan c¢6 bao hiém chi tra cho dich vu
cham so6c do.

1. Cach tinh AGB. Hang nam, YNHHS tinh AGB cho mdi Bénh vién bing cach st dung
“phuong phap nhin lai” theo quy dinh thué lién bang va dya trén ty 1¢ phi theo dich vu cua
Medicare, bao gom s tién chia sé chi phi ciia ngudi thu huong Medicare va tat ca cac cong ty
bao hiém y té tu nhan thyc hién thanh todn cc yéu cau bdi thuong cho mdi co s& Bénh vién
trong ndm tai chinh trudc. YNHHS c6 thé ap dung ty 18 phan trim giam gia theo Bénh vién
hodc ¢o thé chon sir dung ty 1¢ phan trim giam gia c6 loi nhat cho bénh nhan ctia YNHHS.
Giam gia AGB duogc thé hién trong Tai liéu dinh kém 1.

E. Pon xin hd trg tai chinh

1. Cach dang ky. Dé dang ky hd tro tai chinh, bénh nhan phai hoan thanh don dang ky YNHHS
dé dugc ho tro tai chinh (“Don dang ky”), ngoai trr truong hop theo quy dinh bén dudi. Don
dang ky co san:

a. Truc tuyén tai www.ynhhs.org/financialassistance va trén trang web ctia mdi Bénh vién
thuoc YNHHS.
b. Tryc tiép tai bat ky khu vuc dang ky hay tiép nhan bénh nhan ndo ciia Bénh vién thuoc YNHHS.
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¢. Qua duong buu dién bang cach goi dién va yéu cau mot ban sao mién phi tir Dich vu Tai
chinh cho Bénh nhan (Patient Financial Services) theo so (855) 547-4584.

2. Pon dang ky. Don dang ky mo ta (i) cac chuong trinh hd tro tai chinh va yéu cau vé tinh du
diéu kién, (ii) cac yéu cau vé gidy to dé xac dinh tinh du diéu kién, va (iii) thong tin lién hé dé
duoc ho trg FAP. Pon ding ky cung giai thich rang (1) YNHHS sg tra 101 timg Don dang ky
bang vin ban, (ii) bénh nhén c6 thé dang ky lai hd tro tai chinh theo FAP vao bat ky lic nao va
(iii) quy giwdng bénh mién phi bd sung c6 sin mdi nam. YNHHS s€ khong tur chéi hd tro tai
chinh theo FAP dua trén viéc bénh nhan khong cung cip thong tin hodc tai liéu ma FAP hodc
Pon ding ky khong yéu cau nhu mot phan cta quy trinh ndp Pon ding ky.

3. Bénh nhan da diéu kién nhan FAP. Bénh vién thuoc YNHHS s& nd luc & mirc hop 1y dé xac
dinh tinh du diéu kién va ghi lai bat ky quyét dinh nao vé tinh du diéu kién nhan hé tro tai
chinh trong tai khoan ctia bénh nhan lién quan. Khi YNHHS xac dinh r.':fmg mot bénh nhan du
diéu kién nhan FAP, YNHHS s&:

a. Cung cAp mot ban sao ké hoa don ghi o sO tlen ca nhan ng vdéi tu cach 1a bénh nhan du
diéu kién nhan FAP, bao gom cach tinh s6 tién nay va giai thich hoac mé ta cach ca
nhan c6 thé nhan thong tin vé AGB cho dich vu cham séc néu ap dung;

b. Hoan tra cho ca nhan bat ky sd tién nao ma ho di tra cho dich vu chim sdc vuot qua sb
tién ma ho duoc xé4c dinh la phai tu tra véi tu cach 1a mot ca nhan du diéu kién nhan
FAP, trir khi s6 tién vuot qua d6 it hon $5 hodc sé tién khac do S& Thué vu (Internal
Revenue Service, IRS) quy dinh; va

c. Thuc hién cac bién phap hop 1y dé dao nguoc bat ky hanh dong thu no bat thudng nao.

4. Tinh du diéu kién cé co s6. YNHHS c6 thé x4c dinh tinh du diéu kién nhan dich vu cham s6c
mién phi hodc giam gia theo Chinh sach nay dua trén thong tin vé hoan canh song cua bénh
nhan ma ho thu thap dugce tir cac ngudn khac, khong phai tir bénh nhan, bao gdm cic ngudn
sau hodc cac ngudn tuong tu:

a. Thay mat cho mdi Bénh vién, YNHHS st dung mot cong cu sang loc cua bén tha ba
dé hd trg xac dinh nhiing ca nhan co sb du tu tra chua ndp don xin ho tro tai chinh,
nhung c6 thu nhap thip hon hodc bang 250% Muc chuan nghéo lién bang (sirc la du
diéu kién dé duoc cham séc mién phi). Néu mot bénh nhan duoc xac dinh thong qua
quy trinh nay, s6 du chua thanh toan cho bénh vién cua ho c6 thé duge diéu chinh
thanh dich vu cham soc tir thién (mién phi).

b. YNHHS lién két véi Yale University va 1a trung tim y té hoc thuat cua Yale School of
Medicine. Bénh nhan khong c6 bao hiém dugc phuc vu béi cac phong kham cham soc
chinh danh cho cac c& nhan cé thu nhép thap do sinh vién ciia Yale University diéu hanh,
bao g@)m ca Haven Free Clinic, c6 thé duoc coi 1a du didu kién dé duge cham séc mién phi
hodc giam gia ma khong can phai hoan thanh don xin hé tro tai chinh, sau khi YNHHS
nhan dugc xac nhan dudi dang biéu mau duoc Phé chu tich cép cao phu trach Chu ky
doanh thu phé duyét, trong d6 n6i rang nguoi d6 1a bénh nhan cta bét ky phong kham nao
nhu vay.
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c. YNHHS c6 thé sir dung cac quyét dinh vé tinh du diéu kién c6 co s& trude d6 dé xac
dinh rang ca nhan do lai du diéu ki¢n dugc cham soc tir thién theo FAP nay.

F. Mobi quan hé véi hoat dong thu no ciia YNHHS

Mot bénh vién thuoc YNHHS (va bAt ky co quan thu ng hoac bén nao khac ma bénh vién da chuyén
no) sé khong tham gia vao bat ky hanh dong thu no bat thuong (extraordinary collection action,
“ECA”) nao trudc 120 ngiy sau khi phat hanh ban sao ké thanh toan sau khi xuat vién dau tién cho
dich vu cham séc. S€ khong c6 ECA nao dugce thyc hién cho dén khi YNHHS d3 thuc hién nhiing nd
luc hop 1y dé xac dinh xem bénh nhan hoic bat ky ca nhan nao khac c¢é trach nhiém tai chinh déi véi
tai khoan tu tra ((cac) Ca nhén chiu trach nhiém) c6 du didu kién nhan hd tro tai chinh theo FAP nay
hay khong nhu da dugce Pho chi tich cap cao phu trach Chu ky doanh thu hodc (nhitng) ngudi dugc
ho chi dinh xac nhén va phé duyét.

Bénh vién s€ tuan theo chu ky Tai khoan phai thu cua minh theo cac quy trinh va thong 1¢ trong hoat dong
ndi bd. Trong khudn khé cac quy trinh va thong 1€ nhu vay, YNHHS s& thong bdo cho bénh nhan vé FAP
ctia minh ké tir ngay dich vu cham séc dugc cung cip va trong sudt chu ky thanh toan (hodc trong khoang
thoi gian theo yéu ciu ctia phap luat, tiy vao thoi gian nao dai hon) théng qua cac phuong thirc sau:

1. Tét ca bénh nhan s& dugc cép mot ban tom tit béng ngon ngtr dé hiéu vé FAP va mot mau don
xin ho tro tai chinh theo FAP trong qua trinh xuat vién hay nhép vién tai Bénh vién.

2. [t nhat ba ban sao ké riéng biét dé thu ng s& duoc gui qua dudng buu dién hodc qua email dén dia
chi dugc biét dén sau cliing ctia bénh nhan va bat ky Ca nhan chiu trach nhiém nao khéc trong
khoang thoi gian it nhat 1a sdu muoi (60) ngdy; tuy nhién, v6i diéu kién 1a s& khong giri ban sao ké
bd sung nao sau khi (cac) Ca nhan chiu trach nhiém ndp dﬁy du don xin hd tro tai chinh theo FAP
hoac da thanh toan déy du. Bénh nhan hodc (cac) Ca nhan chiu trach nhi¢m phai cung cép dia chi
gtri thu chinh xAc tai thoi diém nhan dich vu hodc khi chuyén di. Néu tai khoan bénh nhan khong co
dia chi hop 18, YNHHS s& duoc coi 1a da thuc hién "No luc hop Iy" dé xac dinh tinh da diéu kién
ctia bénh nhan theo FAP nay. Tat ca cac ban sao ké tai khoan don 1¢ ctia bénh nhén s& bao gom:

a. Ban tom tit vé cac dich vu ctiia bénh vién dugc dé cap trong ban sao ké;
b. Phi cho cac dich vu do;

c. Sb tién bét budc phai trd boi (cac) Ca nhan chiu trach nhiém (hodc, néu khong xac dinh
duoc so tién do, 1a udc tinh trung thyc tinh dén ngay 1ap ban sao ké ban dau); va

d. Mot thong bao bang vin ban rd rang vé tinh kha dung ctia hd tro tai chinh theo FAP,
bao gdém so dién thoai cia bd phén va dia chi trang web truc tiép noi c¢6 thé nhan dugc
cac ban sao cua tai liéu.

3. [t nhat mot trong cac ban sao ké duoc gui qua duong buu dién hodc qua email s€ mo6 ta ECA
ma YNHHS dy dinh thyc hién néu (cac) Ca nhan chiu trach nhiém khong ndp don xin ho trg
tai chinh theo FAP hodc khong thanh toan so tién phai tra ding han. Sao ké d6 phai dugc cung
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cép cho (cac) Ca nhan chiu trach nhiém it nhat 30 ngay trudc thoi han quy dinh trong sao ké.
Mot ban tom tat bang ngdn ngtr dé€ hiéu vé FAP nay s€ di kém voi ban sao ké nay.

4. YNHHS s& cd ging lién hé voi (cac) Ca nhan chiu trach nhiém qua dién thoai theo s6 dién
thoai cudi cing duoc biét, néu cé, it nhit mot lan trong qua trinh giri mot loat cac ban sao ké
qua duong buu dién hay qua email. Trong tat ca cic cudc trd chuyén, bénh nhan hodc (cac) Ca
nhan chiu trach nhiém s& duoc cung cap thong tin vé hd tro tai chinh c6 thé sin c6 theo FAP.

5. D¢ tuan thi cac quy dinh cia FAP nay, YNHHS c6 thé thyc hién bt ky ECA nao duoc liét ké
trén Tai liéu dinh kém 2 dé thu hoi dugc khoan thanh toan cho cac dich vu y t€ da cung cap.

G. Tinh kha dung ciia Chinh sach

Céc ban sao cia FAP nay, ban tom tit bang ngon ngir d& hiéu ciia FAP nay va Pon ding ky FAP c6
san tai www.ynhhs.org/financialassistance.

YNHHS sé& cung cap mién phi cac ban sao bang gidy ciia FAP ndy, ban tom tit bang ngon ngit dé hiéu
ciia FAP nay va Pon ding ky FAP theo yéu cau, qua duong buu dién hodc tai mdi Khoa cép cliru
(Emergency Department) cua Bénh vién thugc YNHHS va tai moi diém ding ky. Cac biéu miu bang
gidy nay s€ dugc cung cap bang tiéng Anh va ngén ngit chinh cua bat ky cong dong nao co6 trinh do
tiéng Anh han ché, chiém it nhat 1.000 ‘nguoi hodc 5% dan s6 tré 1én ma Bénh vién thuoc YNHHS
phuc vu. Xem Tai liéu dinh kém 3 dé biét danh sach ngon ngi.

Bénh nhan nén lién hé véi bo phan Dich vu nghi¢p vu doanh nghiép theo s6 dién thoai mién cudc
(855) 547-4584 dé biét thong tin v& tinh du diéu kién hodic cac chuong trinh ¢6 thé ¢6 sin, dé yéu cau
ban sao cua FAP nay, ban tom tat bang ngon ngir dé hiéu cia FAP nay, bon dang ky FAP hay Chinh
sach xuat hoéa don va thu ng s& duoc guri qua duong buu dién, hodc néu can, ban sao cia FAP nay,
ban tom tit bang ngdn ngit d& hiéu hoic Pon dang ky FAP dugc dich sang mot ngon ngir khac tiéng
Anh. Ngoai ra, bénh nhan co thé hoi cac bod phan Pang ky bénh nhan, Dich vu tai chinh cho bénh
nhan va Cong tac xa hoi/Quan 1y ho so vé viée bat dau quy trinh dang ky FAP.

Céc nd lyc mé rong nham coéng bd rong rai vé FAP bao gom phat hanh théng béo trén céc td bao luu
hanh rong rai; cung cap thong bao bang vin ban vé FAP trong ban sao ké thanh toan; cung cép vin
ban théng bao vé FAP trong thong tin giao tiép bang 11 v6i bénh nhan vé sd tién qua han; ciing nhu
t6 chtrc cac budi gidi thiéu va cung cip théng tin khac.

H. Tuén thi luit tiéu bang

YNHHS sé tuan thu cac luat tiéu bang lién quan, bao gom nhung khong giGi han &, Quy ché chung
cua Connecticut dleu chinh viéc cac bénh vién thu no tir bénh nhan khong co bao hiém, Tiéu chudn
toan tiéu bang vé cung cap dich vu cham séc tir thién cua Dao Rhode theo quy dinh trong Phan 11.3
cta Quy tic va quy dinh cua By y té vé chuyén d6i bénh vién cia Pao Rhode (“Quy dinh RI”) va Tiéu
chudn toan tiéu bang vé cung cap dich vu cham soc khong duoc boz thwong néu trong Phan 11.4 caa
Quy dinh RI va luat T tung dan sy New York cAm cac nha cung cap dich vu cham soc strc khoe New
York (NY) dit quyén cAm giir tai san dbi voi noi cu tra chinh cta ¢4 nhan dé thu no y té.
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TAI LIEU THAM KHAO

moowp

CAC CHINH SACH LIEN QUAN

Lap hoa don va thu ng

Internal Revenue Code 501(c)(3)
Internal Revenue Code 501(r)

Conn. Gen. Stat. § 19a-673 et seq.

RI Regulations 11.3 and 11.4

NY Civil Practice Law Section 5.201(b)

EMTALA: Yéu ciu vé sang loc/on dinh y té, dich vu theo yéu cau va chuyén tuyén

TAI LIEU PiNH KEM

A. Tai li¢u dinh kém 1: Federal Poverty Guidelines (FPG) & Financial Assistance
B. Tai liéu dinh kém 2: Extraordinary Collection Actions
C. Tai liéu dinh kém 3: Limited English Proficiency Languages

LICH SU CHINH SACH

A. Ngay ban hanh chinh sach

20/09/2013; 01/01/2017 (LMH & WH)

B. Thay thé

Chuong trinh hd trg tai chinh cho dich vu bénh vién ciia
Yale New Haven Hospital (NC:F-4);

Chinh sach ciia Yale New Haven Hospital — Phan phi
quy chidm séc mién phi NC:F-2;

Chuong trinh hd trg tai chinh cho dich vu bénh vién ciia
Bridgeport Hospital (9-13);

Téng quan vé chuong trinh hd tro tai chinh cho dich vu
bénh vién cua Greenwich Hospital;

Chinh sach chiam séc tir thién, hd tro tai chinh, quy
girdng bénh mién phi ctia Lawrence + Memorial
Hospital va Westerly Hospital,

Chinh s&ch va quy trinh ctia Greenwich Hospital
Outpatient Center

C. Pi phé duyét c6 stra doi

21/01/2015; 30/09/2016; 16/12/2016; 01/06/2017;
15/07/2018; 15/6/2020; 30/11/2023; 28/2/2025

D. Dba phé duyét ma khong co
stra do1

19/01/2023 (Cép nhat Tai li¢u dinh kém 1); 24/01/2024
(Cap nhat Tai liéu dinh kém 1); 06/07/2024 (Cap nhat
Tai li€u dinh kém 1); 30/01/2025 (Cap nhat Tai liéu
dinh kém 1)
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Chinh sach ctia chwong trinh hd trg tai chinh

Tai liéu dinh kém 1
Huéng din vé chuin nghéo lién bang (FPG) & hd tro tai chinh
S6 liéu trong FPG duoc BO Y té va Dich vu Nhan sinh Hoa KV (United States Department of

Health and Human Services) cap nhat dinh ky trong Tap chi Dang ky lién bang. S6 liéu trong
FPG hién tai c6 san tai http://aspe.hhs.gov/poverty-guidelines

Tinh dén ngay 30 thang 01 nam 2025, s liéu trong FPG nhu sau. Nhimng s6 liéu nay co thé thay doi.
Bénh nhan du di€u kién nhan ho trg tai chinh theo Chinh sach nay s€ nhan dugc ho trg nhu sau:

Chim séc mién phi Chim séc giam gia
Bénh nhan duoc bao
hiém hoac khéng duoc
bao hiém

Tinh d0 diéu kién
bao hiém

Bénh nhan dwoc bao hiém hoic khéng dugc
bao hiém

Bridgeport Hospital — 68%
Greenwich Hospital — 67%

Lawrence + Memorial Hospital — 68%
Giam gia Yale New Haven Hospital — 65%
Westerly Hospital — 75%
Cdac nha cung cap ctia YNHHS khéng phai la
bénh vién - 65%
Tinh dd diéu kién vé téng

A 0% - 250% FPL 251% - 550% FPL
thu nhap

< -$39.125 $39.126 - $86.075
‘E 2 $0-$52.875 $52.876 - $116.325
- 3 $0 - $66.625 $66.626 - $146.575
E 4 $0 - $80.375 $80.376 - $176.825
S 5 $0-$94.125 $94.126 - $207.075

Phan trim AGB dugc tinh todn hang nim. AGB trong niam duong lich 2025 (% chi phi) mdi
Bénh vién la: Bridgeport Hospital 32,63%, Greenwich Hospital 33,90%, Lawrence + Memorial
Hospital 32,35%, Yale New Haven Hospital 35,85% va Westerly Hospital 25,65%.
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Chinh sach ctia chwong trinh hd trg tai chinh

Tai liéu dinh kém 2

HANH PONG THU NOQ BAT THUONG

Quyén nam giir tai san

Chi cho phép quyén nam gitr d6i1 véi nha ¢ ca nhan néu:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

Bénh nhéan d3 c6 co hoi ndp don xin hd tro quy giuong mién phi nhung khong duoc
dap tng, bi tir chdi hodc bi cho 1a khong du diéu kién nhén cac khoan tién do;

Bénh nhan chua ndp don hoac khong du diéu kién nhén hd tro tai chinh khéc theo
Chinh sach hd tro tai chinh cta Hé théng, hd tro thanh toan khoan no ctia minh, hodc
da du diéu kién mot phén nhung chua thanh toan phén ma minh chiu trach nhiém;
Bénh nhan di khong c6 ging thuc hién hodc dong ¥ v6i mot thoa thuan thanh toan,
hodc khong tuan thu céc thoa thuadn thanh toan da dugc Hé théng va bénh nhan dé)ng y;
Tong s6 du tai khoan 14 trén $10.000 va tai san s& bi cAm giit ¢6 gia tri tham dinh it
nhét 14 $300.000; va

Quyén nam gitr s& khong dan dén viéc tich thu nha & c4 nhan;

Céc nha cung cép dich vu cham séc stre khoe tai New York khong dugc cAm gilr nha
& ca nhan.
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Chinh sach ctia chwong trinh hd trg tai chinh

Tai liéu dinh kém 3

Ngon ngir ciia nguoi néi Tiéng Anh han ché

Tiéng Albani

Tiéng A Rép

Tiéng Bengal

Tiéng Trung (Gian thé)
Tiéng Trung (Phén thé)
Tiéng Dari

Tiéng Phap

Tiéng Hy Lap

Tiéng Gujarat

Tiéng Creole Haiti

Tiéng Hindi

Tiéng Y

Tiéng Nhat

Tiéng Han

Tiéng Pashto

Tiéng Ba Lan

Tiéng B6 Pao Nha (Brazil)
Tiéng B6 Piao Nha (Chau Au)
Tiéng Nga

Tiéng TAy Ban Nha (M¥)
Tiéng Tagalog
Tiéng Thd Nhi Ky

Tiéng Ukraina

Tiéng Urdu

Tiéng Viét
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